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Mentoring flr den Karrieresprung Mentoring: Karrieresprung mit der
Unterstitzung einer erfahrenen
Fuhrungskraft.

Im Tandem erfolgreich

Vor rund zwei Jahren war in der Firma, in der Andreas Preul3 als Bilanzbuchhalter arbeitete, alles
im Umbruch: Das Unternehmen sollte verkauft werden, sein Vorgesetzter ging - und nun sollte der
34jahrige dessen Stelle als Bereichsleiter ibernehmen. Ein toller Karriereschritt, auf der einen
Seite. Auf der anderen: Berufliches Neuland, in dem man sich erst einmal orientieren muss, aber
als junge Fuhrungskraft auch oft allein ist.

"Bis dahin waren meine Kollegen und ich gleichberechtigt gewesen", erzédhlt Andreas Preul3. Das
anderte sich nun, und damit auch die Erwartungen an ihn. Neu war fur ihn auch, weitreichendere
Entscheidungen treffen und kommunizieren zu missen.

In dieser Zeit erhielt Andreas Preul die Moglichkeit, bei der Berliner Organisationsberatung p.i.t. an
einem Mentoring-Programm teilzunehmen. Hier wollte er seine Fahigkeiten zur Fihrung und
Kommunikation entwickeln und ausbauen. "Ich hoffte, dort jemanden kennen zu lernen, dem ich
Fragen stellen konnte, die man seinem Vorgesetzten normalerweise nicht stellt”, erinnert er sich.

Die Organisationsberatung p.i.t. unter dem Geschéftsleiter Peter Karg wendet sich vor allem an
kleine und mittelstandische Betriebe, die ihren jungen Nachwuchs gezielt férdern wollen. Neben
Mentees fur dieses Programm entsenden diese Unternehmen auch geeignete Mentoren: Menschen
in gehobenen Positionen, die Uber langere Erfahrung in der Fihrung von Unternehmen verfigen.

Der Austausch mit einem solchen Mentor soll Frauen und Mannern in Aufsteiger-Positionen helfen,
einen genaueren Blick fur die eigenen Schwachen und Starken zu entwickeln und die n&chsten
Karriereschritte bewusster zu planen. Sie kénnen von den Erfahrungen ihrer Mentoren profitieren
und mit ihrer Unterstiitzung Zugang zu Netzwerken erhalten.

Soziales Lernen braucht Zeit

P.i.t. Ubernimmt die Aufgabe, Mentees und Mentoren in passende Zweierteams, so genannte
"Tandems", zusammen zu bringen. "Wir fragen den jeweiligen Mentee: Wie muss ein Mentor sein,
damit du von ihm lernen kannst?", so Peter Karg. Und auch der Mentor muss Uberlegen, welche
Fahigkeiten und Erfahrungen er mitbringt, wie sein Arbeitsstil aussieht, wie er mit Konflikten
umgeht oder welche Vorstellung von Fuhrung er hat.

Kernstick des Mentorings ist das regelméaRige Gesprach zwischen Mentor und Mentee. Zusatzlich
finden begleitende Trainings-Workshops statt, auRerdem gibt es gibt einzelne Supervision der
Tandems. Das Programm erstreckt sich Uber ein ganzes Jahr, denn Peter Karg ist Uberzeugt:
"Soziales Lernen braucht Zeit." Man sehe schnell ein, was schlecht laufe, es sei aber wesentlich
schwieriger, das dann auch umzusetzen. "Gras wéachst nicht schneller, wenn man daran zieht." So
aber kdnne der Lernprozess auch Auswirkungen auf das Unternehmen haben.
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Geschaftsfuhrer Peter Karg: "Wie muss
ein Mentor sein, dass Sie als Mentee
von ihm lernen kénnen?"
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ehrliches Feedback abseits von Hierarchien und anderen
Machtstrukturen zu erhalten”, erklart Peter Karg. Dazu
gehdrt auch, dass sich Mentor und Mentee zu Beginn vertraglich verpflichten, Gber den Inhalt ihrer
Gesprache Stillschweigen zu bewahren.

p.i.C. mentoring

Ines Peters wurde die Mentorin von Andreas Preul3. "Ich hatte den Wunsch, mein Wissen und
meine Erfahrung weiter zu geben", sagt die Projektmanagerin und Mitgesellschafterin eines
mittelstdndischen Unternehmens, "anders als manche Manager, die das als ,Erfolgsgeheimnis’
huten. Beide berichten, dass sie von Anfang an auf gleicher Augenhdhe miteinander sprechen
konnten. "Das war keine Lehrer-Schiler-Beziehung", so Andreas Preu3. "Ich habe ihr viele Fragen
gestellt und ihr aber genauso auch Tipps geben kdnnen."

Zwar besuchten sich beide auch einmal gegenseitig in ihrem Unternehmen, um einen Eindruck vom
Arbeitsplatz des jeweils anderen zu erhalten. Sie wollten es aber bewusst vermeiden, eine
Hierarchie dadurch aufzubauen, dass der Mentee seine Mentorin regelméagig in ihrem Buro
aufsuchte. Statt dessen trafen sie sich in einem Restaurant. Dort sprachen sie erst eine halbe
Stunde Uber ihn, dann eine halbe Stunde Uber sie.

Auf gleicher Augenhohe

Denn auch Mentoren sollen bei der Unternehmensberatung p.i.t. Neues lernen. Fur sie sei es oft
schwieriger, sich auf diesen Prozess einzulassen, stellt Peter Karg fest. "Sie mussen normalerweise
zeigen, das sie der Boss sind und Probleme I6ésen. Aber hier sollen sie stattdessen beraten und
coachen.” Peter Kargs ldee einer idealen Mentor-Mentee-Beziehung: "Wie kann ich lernen, was Du
kannst, ohne so zu werden, wie Du bist?"

Auf diese Weise lernten Mentoren Entwicklungen an ihrer Unternehmensbasis kennen, die sie in
ihrer Position normalerweise nicht ohne weiteres wahrnehmen wirden: Neue Vorstellungen von
Fuhrung zum Beispiel oder von einer gesunden Balance zwischen Arbeit und Privatleben inklusive
der Tatsache, dass es fir junge, ehrgeizige Manner immer selbstverstandlicher sei, in Elternzeit zu
gehen. ,Die Mentoren mussen den Kulturschock durch die jungere Generation aushalten”, so Peter
Karg. Langfristig verandere sich dadurch auch ein Unternehmen.

Branchen Ubergreifendes Mentoring

Beim p.i.t.-Mentoring werden die Tandems werden bewusst so zusammengestellt, dass Mentor und
Mentee aus unterschiedlichen Branchen stammen. So auch bei Ines Peters und Andreas Preul3: Sie
arbeitet im EDV-Bereich, er ist im Immobiliensektor tatig. Darauf missen sich die Partner erst
einmal einstellen. Aber es lohnt sich, wie Peter Karg beobachtet: ,,Wenn sie miteinander tber ihre
Arbeit reden wollen, missen sie viel starker abstrahieren. Sie kénnen sich also nicht auf den
Austausch Uber Details aus ihren Produktionsablaufen zuriickziehen."

Statt dessen konzentriert sich das Gespréach auf Fihrungsaufgaben und Fragen der Persdnlichkeit.
Hier machen die Teilnehmer schliel3lich in allen Wirtschaftsbereichen dhnliche Erfahrungen. Ines
Peters ist froh, dass es fir sie und ihren Mentoring-Partner keine Moglichkeit gab, sich in
Fachsimpeleien zu flichten. "Man kann es sich nicht leicht machen und dem anderen vorhalten, er
héatte eh’ keine Ahnung”, sagt sie. "Schliefilich ist man ja gerade zusammen gekommen, um Neues
voneinander zu lernen."

Fur Peter Karg gibt es fur diese Entscheidung noch einen weiteren Grund: "Heute liegt die
eigentliche Unternehmerkompetenz nicht mehr so sehr im Fachlichen, sondern im Sozialen." Trotz
der unterschiedlichen Sprachen und Denkweisen entdecke man so die Gemeinsamkeiten in allen
Bereichen des Fuhrungsprozesses.

Erkenntnisse flur beide Seiten

"Andreas Preuf3 hatte von Anfang an das richtige Potential”, beschreibt Ines Peters ihren Eindruck
von ihrem Mentee. Er sei an verschiedenen Stellen allerdings noch unsicher gewesen. "Diese
Unsicherheit ist vollig gewichen. Er benutzt das Werkzeug seines Baukastens nun mit grof3er
Virtuositat." Er selbst berichtet, dass er seine Kollegen nun viel starker Gber den Hintergrund seiner



Entscheidungen informiert, "sie fuhlen sich dadurch integrierter.” AuBerdem nehme er sich selbst
mehr zuriick, wenn ein Kollege ihm von einem Problem in der Firma erzéhle. "Ich muss das nicht
immer selbst sofort 16sen. In der Regel hat derjenige sich ndmlich auch schon Gedanken daruber
gemacht.”

Doch nicht nur Andreas Preuld hat vom Mentoring profitiert. Auch seine Mentorin hat in diesem Jahr
einiges Uber sich gelernt. Sie sage ihren Kollegen nun deutlicher als friher, was sie wolle und
welche Anforderungen sie an sie stelle. "Als Frau versucht man zu oft, erst einmal zu
interpretieren, was der andere wohl sagt und denkt." Das habe sich bei ihr geandert. "Ein
spannender Erkenntnisprozess", stellt sie ruckblickend fest.

Ines Peters und Andreas Preul’ greifen Ubrigens heute noch regelméRig zum Telefonhoérer, um sich
Uber ihre Arbeit auszutauschen. Andreas Preul tberlegt mittlerweile, ob er selbst nicht auch als
Mentor tatig werden soll: "Ich wirde gern jemandem die Angst vor der Fuhrungsverantwortung
nehmen und ihm meine Erfahrungen anbieten."” Ines Peters dagegen wird nicht mehr als Mentorin
arbeiten. Denn durch die Erfahrungen bei p.i.t hat sie nun zwei Ausschreibungen gewonnen - und
erst mal keine Zeit mehr fur dieses Engagement. Auch das ist ein Erfolg von Mentoring.



